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PROGRAMA DE LA JORNADA:

09:30 PONENCIAS

e D? Rosana Portaiia Giménez. Responsable de calidad de Avanza-Alosa.
“Calidad, garantia de satisfaccion”

e D. José Victor Alfaro. Director General de Podoactiva.
“La innovacion como camino hacia la calidad y la diferenciacion”

e D? Aida Liesa. Gerente de Aragonesa de Productos Arométicos.
“La Calidad como herramienta de venta”

e D. Ignacio Almudévar Bercero. Gerente de Agropal.
“Agropal, a por otros 25 aios”

e D? Ana Fuertes Estallo. Técnico en Gestion de la OMIC.
“La OMIC: en busca de la satisfaccion del consumidor”

e D. Fernando Vifiuales Buil. Gerente de Aragén, Centro de Formacion.
“Calidad, la esencia para el cambio en la pequefa empresa”

e D? Trinidad Valdovinos. Presidenta de FEACCU-Huesca.
“Expectativas del Consumidor ante la calidad”

11:30 PAUSA-CAFE
12:00 COLOAQUIO
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